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know your bias.

KYB est un jeu de 42 cartes basées sur les biais
cognitifs, utile pour aider les gens a mieux
designer leurs projets.

Découvrez les erreurs de jugement, de logique et
de comportement auxquelles nous sommes tous
sensibles.

Apprenez a les prendre en compte, vous en
protéger ou les utiliser dans vos projets.

Sauvez le monde.



know your bias.

Nous croyons en l'importance des biais humains et la puissance du bias design.

Notre outil créatif sous forme de cartes
aide les product designers, créatifs, communicants et stratéges
qui veulent améliorer leur compréhension du consommateur
en augmentant le c6té ludique
et en réduisant la difficulté de compréhension des biais.



know your bias
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RECTO

Le recto de chaque carte présente un biais en
suivant ce modéle :

- Titre de la carte et du biais.

Titre original du phénomeéne ou synonyme
connu, qui vous permettra de rechercher des
informations supplémentaires.

- Effet du biais

Une simplification et synthese des études
réalisées sur le biais en question, décrivant
son effet principal sur 'humain.

- Exemple ou réflexion

1l s’agit de proposer une manifestation
connue de ce biais dans nos vie, de lancer des
débats, ou de lacher une blague.

FONCTIONNEMENT DES CARTES...

know your bias

VERSO

Le verso de chaque carte propose des
conseils ou exemples d'utilisation concernant
le biais présenté au recto. Deux approches
contraires y sont renseignées :

whitehat.

Comment se proteger de ce biais et éviter de

“tomber dans le piege”.
blackhat.

Comment utiliser ce biais, manipuler autrui et
“tendre le piége”.

Le but étant bien sGr de vous servir
d'inspiration pour vos projets.



EXEMPLE DE CARTES...

whitehat.

Un chemin détourné peut étre
plus motivant que d'affronter
frontalement un défi : exploitez
vos objectifs secondaires !

Utilisez les fonctionnalités
secondaires de votre produit pour

garder vos clients impliqués et
motivés.

blackhat.
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EFFET DELMORE

On a tendance a définir des
objectifs plus explicites et
ambitieux pour nos
objectifs secondaires que
pour les plus importants.

4

C'est ainsi qu'on se met en
téte de ranger toute la maison
a la place de relire ce
document urgent.
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QUELQUES PHOTOS...

Découvrez les erreurs de
jugement, de logique et de
comportement auxquelles
nous sommes tous
sensibles.

Apprenez a les prendre en »;

compte, vous en protéger ]

ou les utiliser dans vos /“
projets.

sauvez le monde.
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POUR UTILISER CET OUTIL CREATIF...
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Flash Cards

Apprenez, récitez et
comprenez les
différents biais et
leurs implications
potentielles.

Avoir ces concepts en
téte vous permettra
d'étre plus créatif a
I'avenir.

Booster d'idées

Tirez deux cartes au
hasard et utilisez-les
pour générer de
nouvelles idées pour
VoS projets.
Prenez-les comme
des contraintes
créatives, ou
repiochez.

Axes de design

Déposez toutes les
cartes face visible sur
une grande table.
Choisissez ensuite les
cartes qui pourraient
aider a améliorer vos
projets ou résoudre
vos problématiques.

Echauffement

En équipe ou en solo,
échauffez-vous avant
un exercice créatif !
Piochez une carte au
hasard et imaginez
des entreprises
exploitant de facon
créative les concepts
piochés.

Avec vos outils

Utilisez Know Your
Bias avec d'autres
outils créatifs,
stratégiques, de
design ou méme de
développement
personnel.

Plus d'information
sur notre site !



EXEMPLE D'UTILISATION...

_ [@ISentiment d'urgence  — TtWigi (E|E|7|)

— [ZJAversion a la perte —

before the price bumps up!

— [ Bizarreness effect -

Idée d'un service de paiement

original
(ttwigi.com)

Sélection de trois biais
(Tirage au sort puis tri)

Utilisation de l'outil “KYB”



CARTES ADDITIONNELLES A VENIR...

Concept

ité

Themes d'actual
Themes fous
36 cartes
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REGLES RECREATIVES A VENIR
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http://www.marcusandtrane.com/

